
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ส าหรบัผู้ถือหุ้น และกรรมการ 
 
         บรษิัท กรุงไทยคาร์เรน้ท์ แอนด์ ลสี จ ากดั (มหาชน) ตระหนักเป็นอย่างยิง่ถงึความส าคญัของสทิธใินความเป็น
ส่วนตวั (privacy right) และสทิธใินขอ้มลูส่วนบุคคล (personal data right) ซึง่เป็นสทิธมินุษยชนขัน้พืน้ฐานทีม่นุษย์ทุกคน
ตอ้งไดร้บัการคุม้ครองและไดร้บัการเคารพจากบุคคลอื่น บรษิทัฯจงึไดจ้ดัท านโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันี้ขึน้ 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และเพื่อเป็นการคุม้ครองสทิธใิน
ความเป็นส่วนของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทัง้เพื่อแจง้ใหท้ราบถึงรายละเอียดการเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยการ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลตามทีก่ฎหมายก าหนด ดงันี้ 
 
1. ค านิยาม 
บรษิทัฯ   หมายถงึ บรษิทั กรุงไทยคารเ์รน้ท ์แอนด ์ลสี จ ากดั (มหาชน) 
พระราชบญัญตัฯิ  หมายถงึ พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ขอ้มลูส่วนบุคคล หมายถงึ ขอ้มลูเกีย่วกบับุคคลซึง่ท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม 

แต่ไม่รวมถงึขอ้มลูของผูถ้งึแก่กรรมโดยเฉพาะ 
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล หมายถงึ บุคคลธรรมดาทีย่งัมชีวีติอยู่ซึง่ขอ้มลูส่วนบุคคลของตนถูกเกบ็รวบรวม ใช ้หรอื

เปิดเผย 
การประมวลผล หมายถงึ การด าเนินการต่าง ๆ ทีก่ระท าต่อขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างใดอย่างหนึ่ง หรอืขอ้มลูส่วน

บุคคลหลายอย่างประกอบกนั 
 
2. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเกบ็รวบรวม 
          บรษิทัฯเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็น ผูถ้อืหุน้ ผูร้บัมอบฉนัทะ คสั
โตเดยีน (custodian) หรอืผูม้อี านาจกระท าการแทนผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นนิตบิุคคล กรรมการและผูท้ีไ่ดร้บัการเสนอชื่อเป็นกรรม
การ โดยจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลโดยตรง หรอืผ่านนายทะเบยีนหลกัทรพัย ์บรษิทัฯ 
เกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลทัว่ไป ดงัต่อไปนี้ 

• ขอ้มลูทีใ่ชร้ะบตุวัตน เช่น ชื่อ นามสกุล เลขประจ าตวัประชาชน เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ีหมายเลขหนังสอื
เดนิทาง วนัเดอืนปีเกดิ เพศ อายุ สญัชาต ิลายมอืชื่อ ขอ้มลูเกีย่วกบัการเปลีย่นชื่อ-สกุล อาชพี การศกึษา 
สถานภาพการสมรส รปูถ่าย 

• ขอ้มลูตดิต่อ เช่น ทีอ่ยู่ หมายเลขโทรศพัท ์e-mail หมายเลขไอพ ี(internet protocol address) 
• ขอ้มลูทางการเงนิ เช่น บญัชธีนาคาร จ านวนหุน้ เงนิปันผล ค่าตอบแทน หรอืค่าเบีย้ประชมุ 
• ขอ้มลูการเขา้ร่วมกจิกรรม เช่น ขอ้มลูบนัทกึภาพ เสยีง หรอืวดิโีอ 
• ขอ้มลูอื่นๆ เช่น ขอ้มลูเกีย่วกบัคู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉนัสามภีรรยา บตุร บดิามารดา พีน้่องของ

กรรมการ ประวตักิารท างาน การเป็นกรรมการหรอืต าแหน่งในกจิการอื่น การเขา้ประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัฯหรอืคณะกรรมการชุดย่อย ขอ้มลูการถอืหลกัทรพัย ์ผลการปฏบิตังิานของกรรมการ 
 

         บรษิัทฯ อาจมคีวามจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวามอ่อนไหว เช่น ขอ้มูลสุขภาพ ประวตัิการ
เจ็บป่วย เพื่อด าเนินการเกี่ยวกบักิจกรรมทีเ่จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเขา้ร่วมประชุมหรอืกจิกรรมต่าง ๆ ทัง้นี้บรษิัทจะขอ
ความยนิยอมโดยชดัแจง้เป็นรายกรณีไป และจะใชค้วามพยายามอย่างดทีีสุ่ดในการจดัใหม้มีาตรการรกัษาความปลอดภยัที่
เพยีงพอเพื่อปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว 



 
3. วตัถปุระสงคข์องการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
          บรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิตามาตรฐานวชิาชพี โดยมฐีานทางกฎหมายใน
การประมวลผลและการด าเนินการ ดงัต่อไปนี้ 

• เพื่อปฏบิตัติามกฎหมาย (legal obligation) เช่น การบรหิารจดัการบรษิทั การเริม่ตัง้ การเพิม่ทุน ลดทุน การ
ปรบัโครงสรา้งกจิการ การเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบยีน การสรรหาและเป็นกรรมการบรษิทั การประชุม
คณะกรรมการบรษิทั การประชุมผูถ้อืหุน้ การจดัการเกี่ยวกบัสทิธแิละหน้าทีข่องผูถ้อืหุน้ การจ่ายเงนิปันผล 
การจดัท าบญัชแีละรายงาน การตรวจสอบ เอกสารตามกฎหมาย การจดัส่งเอกสารหรอืหนังสอืต่าง ๆ รวมถงึ
หน้าทีต่ามกฎหมายของการเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดั หรอืบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย ตลอดจนการปฏบิตัติามบทบญัญตัขิองกฎหมาย ระเบยีบ หรอืค าสัง่ของผูท้ีม่อี านาจตามกฎหมาย ไม่ว่า
จะเป็น หน่วยงานของรฐั หน่วยงานก ากบัดูแล คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ศาล หรอืหน่วยงาน
ตามกฎหมายอื่น 

• เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบรษิัทฯ ( legitimate interest) เช่น การบรหิารจดัการบรษิทั การ
บนัทกึภาพหรอืเสยีงการประชุม การรกัษาความปลอดภยั การจดักจิกรรม การท าประกนัภยั การส่งข่าวสาร
หรอืขอ้เสนอ เพื่อประโยชน์ของผูถ้อืหุน้หรอืกรรมการ รวมถงึเพื่อใชส้ทิธเิรยีกรอ้งทางกฎหมาย 

• เพื่อประโยชน์ส าคญัต่อชวีติ (vital interest) เช่น การตดิต่อในกรณีฉุกเฉิน 
• เพื่อประโยชน์สาธารณะ (public task) เช่น การขอขอ้มลูสุขภาพหรอืประวตักิารเจบ็ป่วยเพื่อการควบคุมโรค 

 
          ในกรณีทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อการปฏบิตัติามกฎหมาย การปฏบิตัติามสญัญา หรอืเพื่อความ
จ าเป็นในการเข้าท าสัญญา หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลหรือคัดค้านการด าเนินการ
ประมวลผลตามวตัถุประสงค์ของกิจกรรม อาจมีผลท าให้บรษิัทฯ ไม่สามารถด า เนินการหรือให้บริการตามที่ร้องขอได้
ทัง้หมดหรอืบางส่วน 
 
4. การเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบคุคล และการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล 
           บรษิทัฯ อาจเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลไวน้านเท่าทีจ่ าเป็นตอ้งเกบ็เพื่อการด าเนินการใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคใ์น
การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามทีร่ะบุขา้งต้น โดยบรษิทัฯ จะเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลตลอดระยะเวลาทีบ่รษิทัฯ มี
ความสัมพันธ์กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือไม่เกินระยะเวลา 10 ปี นับแต่วันที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสิ้นสุด
ความสมัพนัธ์กบับรษิัทฯ และอาจเก็บต่อไปตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิตามกฎหมายหรอืตามอายุความตาม
กฎหมาย เพื่อการก่อตัง้ การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย 
           บรษิทัฯ มกีารด าเนินการที่เหมาะสมเพื่อท าการลบหรอืท าลายเมื่อพน้ระยะเวลาการเกบ็รกัษาหรอืทีไ่ม่เกี่ยวขอ้ง
หรอืเกนิความจ าเป็นตามวตัถุประสงค์ในการประมวลผล หรอืด าเนินการท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลทีไ่ม่สามารถระบุ
ตวัตน 
 
5. การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้บุคคลอ่ืน 
           พนักงานของบรษิัทฯ เฉพาะบุคคลที่เกี่ยวขอ้งในวงจ ากดัสามารถเขา้ถงึ และประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล  โดย
บรษิัทฯ มกีารตรวจสอบสทิธกิารเขา้ถงึดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้มัน่ใจว่าขอ้มูลถูกใชเ้ท่าทีจ่ าเป็นตามวตัถุประสงค์
ของการประมวลผล ทัง้นี้ ในกรณีทีก่ฎหมายอนุญาตใหก้ระท าไดห้รอืกรณีทีก่ารเปิดเผยมคีวามจ าเป็นเพื่อใหส้ามารถบรรลุ
ตามวตัถุประสงคข์องการประมวลผล บรษิทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้แก่บุคคลต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 



• หน่วยงานรฐัและหน่วยงานก ากบัดแูล เช่น กระทรวงพาณิชย ์ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์ และ
ตลาดหลกัทรพัย ์ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากบั และส่งเสรมิการประกอบ
ธุรกจิประกนัภยั กรมสรรพากร ศาล ต ารวจ หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินคด ี

• องค์กรที่เกี่ยวขอ้งกบัการประกนัภยั เช่น สมาคมประกนัชวีติ และสมาคมหรอืสมาพนัธ์อื่น ๆ ในภาคธุรกจิ
ประกนัภยั 

• ผูใ้หบ้รกิารทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น สถาบนัการเงนิ บรษิทัประกนัภยั ผูใ้หบ้รกิารดา้นการจดัการประชุม ทีป่รกึษา ผู้
ใหบ้รกิารทางวชิาชพี ทนายความ ผูส้อบบญัช ีผูใ้หบ้รกิาร หรอืตวัแทนผูใ้หบ้รกิารเกี่ยวกบัการจดัการต่าง ๆ 
การใหบ้รกิารประมวลผลขอ้มูล บรกิารเกี่ยวกบักระบวนการทางธุรกจิ บรกิารเกี่ยวกบัการช าระเงนิ บรกิาร
โทรคมนาคม บรกิารเทคโนโลย ีบรกิารรบัส่งไปรษณียห์รอืพสัดุ 

• นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์
          การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหแ้ก่บุคคลดงักล่าว บรษิทัฯ จะก าหนดใหผู้ท้ีไ่ดร้บัขอ้มลูมมีาตรการปกป้องขอ้มลู
ส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม ประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลเท่าทีจ่ าเป็นตามขอบเขตและวตัถุประสงคท์ีบ่รษิทัฯ  ก าหนดเทา่นัน้ 
และด าเนินการเพื่อป้องกนัไม่ใหใ้ชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ชอบ 
 
6. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
          บรษิัทฯ อาจส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงับุคคลหรอืหน่วยงานในต่างประเทศ รวมทัง้อาจเก็บขอ้มูลส่วน
บุคคลบนคอมพวิเตอร์เซริ์ฟเวอร์หรอืคลาวด์ทีใ่หบ้รกิารโดยบุคคลอื่น และอาจใชโ้ปรแกรมของบุคคลอื่นในรปูแบบของการ
ใหบ้รกิารซอฟทแ์วรส์ าเรจ็รปูและแพลตฟอรม์ส าเรจ็รปูในการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล 
          ในกรณีที่มีการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ บริษัทฯ  จะปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ก าหนดใน
พระราชบญัญตัฯิ รวมทัง้วธิกีารหรอืมาตรการทีก่ าหนดในกฎหมายล าดบัรอง และใชม้าตรการทีเ่หมาะสมเพื่อท าใหม้ัน่ใจได้
ว่าขอ้มูลส่วนบุคคลจะได้รบัการคุ้มครองตลอดจนจะก าหนดให้ผู้ที่ได้รบัขอ้มูลมมีาตรการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลอย่าง
เหมาะสมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเท่าที่จ าเป็นเท่านัน้ และด าเนินการเพื่อป้องกนัไม่ให้บุคคลอื่นใช้หรอืเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ชอบ 
 
7. การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 
      บรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัของการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล (data security) บรษิทัฯ 
จงึก าหนดใหม้มีาตรการทางเทคนิค (technical measures) มาตรการเชงิบรหิารจดัการ (organizational measures) และ
มาตรการป้องกนัทางกายภาพ (physical measures) ในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม 
โดยสอดคล้องกบัหลกั 3 ประการ ไดแ้ก่ การรกัษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคล (confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน 
(integrity) และ สภาพพรอ้มใชง้าน (availability) ตวัอย่างเช่น มาตรฐานความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใน
การควบคุมการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล ซึ่งครอบคลุมถงึการอนุญาตเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล การก าหนดสทิธ ิการก าหนด
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบของผูใ้ชง้าน การบรหิารจดัการการเขา้ถงึ การตรวจสอบยอ้นหลงัเกีย่วกบัการเขา้ถงึ การสรา้งความ
มัน่คงปลอดภยัทางกายภาพ เพื่อป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถงึ ท าลาย ใช ้ดดัแปลง แก้ไขหรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
โดยไม่มสีทิธหิรอืโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
      บริษัทฯ จดัให้มีการทบทวนมาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภัยเป็นประจ า หรือเมื่อมีความจ าเป็น หรือเมื่อ
เทคโนโลยเีปลีย่นแปลงไป เพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัทีเ่หมาะสม 
 
 



 
 
 
 
 
8. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
           เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธติามทีพ่ระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนดไวด้งันี้ 

• สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอม (right to withdraw consent) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธเิพกิถอนความ
ยนิยอมในการประมวลผลทีใ่หไ้วก้บับรษิทัฯ (ไม่ว่าความยนิยอมนัน้จะไดใ้หไ้วก้่อนหรอืหลงัพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มผีลใชบ้งัคบั) เวน้แต่มขีอ้จ ากดัสทิธใินการเพกิถอนความยนิยอมโดย
กฎหมายหรอืสญัญาทีใ่หป้ระโยชน์แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล อย่างไรกต็าม การเพกิถอนความยนิยอมไม่
ส่งผลกระทบต่อการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดใ้หค้วามยนิยอมไวแ้ล้ว และการเพกิ
ถอนความยนิยอมอาจส่งผลให้บรษิัทฯ ไม่สามารถด าเนินการเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์บางส่วนหรอืทัง้หมด
ตามทีร่ะบุไวใ้นนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลน้ีได ้

• สทิธใินการไดร้บัแจง้ขอ้มลู (right to be informed) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัแจง้ขอ้มูลต่าง ๆ 
ก่อนหรอืในขณะเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล 

• สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มลู (right to access) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธขิอเขา้ถงึและขอรบัส าเนาขอ้มลู
ส่วนบุคคลทีเ่กีย่วกบัตนซึง่อยู่ในความรบัผดิชอบของบรษิทัฯ 

• สทิธใินการคดัคา้น (right to object) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธคิดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่กีย่วกบัตนเมื่อใดกไ็ด ้

• สทิธใินการลบขอ้มลู (right to erasure) หรอืสทิธทิีจ่ะถูกลมื (right to be forgotten) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล
มสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ด าเนินการลบ ท าลาย ท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลเป็นขอ้มลูทีไ่ม่สามารถระบุตวับุคคลทีเ่ป็น
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้

• สทิธใินการระงบัการประมวลผล (right to restriction of processing)  เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมสีทิธขิอให้
บรษิทัฯ ระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลได ้

• สทิธใินการขอแก้ไขขอ้มูลให้ถูกต้อง (right to rectification) ในกรณีที่ขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ถูกต้อง ไม่เป็น
ปัจจุบนั ไม่สมบูรณ์ หรอือาจก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ แกไ้ข
ขอ้มลูใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ 

• สทิธใินการโอนยา้ยขอ้มลู (right to data portability) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ส่งหรอืโอน
ขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงับุคคลอื่นเมื่อสามารถท าไดด้ว้ยวธิกีารอตัโนมตัิ 

• สทิธใินการรอ้งเรยีน (right to lodge a complaint) เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมสีทิธริอ้งเรยีนต่อคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในกรณีทีบ่รษิทัฯ ฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

• บรษิทัฯ จะด าเนินการตามสทิธขิองเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลเมื่อมกีารรอ้งขอตามช่องทางการขอใชส้ทิธ ิโดย
บริษัทฯ จะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาตามค าร้องขอภายใน 30 วนันับแต่วนัที่ได้รบัค าร้องขอและ
เอกสารประกอบครบถว้น ทัง้นี้ บรษิทัฯ อาจขอสงวนสทิธไิม่ปฏบิตัติามค ารอ้งขอใช้สทิธติามความเหมาะสม
และเท่าทีก่ฎหมายจะอนุญาต 

 



 
 
 
 
 
 
 
9. การทบทวนและเปล่ียนแปลงนโยบายการคุ้มครองขอ้มลูส่วนบุคคล 
         บรษิทัฯ อาจท าการปรบัปรุงหรอืแก้ไขนโยบายนี้เป็นครัง้คราวเพื่อใหส้อดคล้องกบัขอ้ก าหนดตามกฎหมาย การ
เปลีย่นแปลงการด าเนินงานของบรษิทัฯ รวมถงึขอ้เสนอแนะและความคดิเหน็จากหน่วยงานต่าง ๆ โดยจะประกาศแจง้การ
เปลีย่นแปลงใหท้ราบอย่างชดัเจน 
 
10. การติดต่อบริษทัฯ 
        ในกรณีทีม่ขีอ้สงสยัเกีย่วกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล หรอืตอ้งการใชส้ทิธใินฐานะเจา้ของ
ขอ้มลูส่วนบุคคล สามารถตดิต่อบรษิทัฯ ไดท้ี ่เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
 
             บรษิทั กรุงไทยคารเ์รน้ท ์แอนด ์ลสี จ ากดั (มหาชน) 

 455/1 ถนนพระรามที ่3 แขวงบางโคล่ เขตบางคอแหลม กรุงเทพฯ 10120 

•  ส่งอเีมลถงึเราไดท้ี:่  dataprotection@krungthai.co.th 
•  โทรศพัทต์ดิต่อเราไดท้ีห่มายเลข: ทมีงานคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

     02-291-8888 ต่อ250 เวลาท าการ:จนัทร-์ศุกร ์8.30 น. – 17.30 น. 
•  ส่งโทรสารถงึเราไดท้ี:่   02-291-8621 
•  ส่งจดหมายถงึเราไดท้ี:่   ทมีงานคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 


